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Signia.

Wir erfinden die Zukunft des besseren Horens.

Unsere Philosophie lautet: Menschen mit Hérminderung ein Plus an Lebensqualitat
zu bieten.

Mit unserer Premiummarke Signia fokussieren wir uns auf die Werte Zukunfts-
orientierung, Kundenzufriedenheit und Qualitat.

Zukunftsorientierung

Die Basis fur kontinuierliche Innovationen und Verbesserungen sind Leidenschaft,
Mut und vor allem eine Vision fur die Zukunft. Mit Signia blicken wir in die Zukunft und
reizen sténdig technische Méglichkeiten aus. Um Menschen zu helfen, das zu héren,
was wirklich wichtig fur sie ist.

Kundenzufriedenheit

Der wahre Wert einer Innovation wird an ihrem Nutzen fir andere gemessen.
Bei allem, was wir tun, stehen stets Personen mit Hérminderung im Mittelpunkt -
von der Entwicklung lebensverandernder Technologien bis hin zur individuellen
Horsystemanpassung. Dabei konzentrieren wir uns vor allem auf die persdnlichen
Horbedurfnisse der Horgeréatetrager.

Qualitat

Benutzerfreundlichkeit, Zuverlassigkeit und Prézision bilden die Basis von Signia
Produkten. Und das auf héchstem Niveau. Qualitét bedeutet fir uns das unablassige
Streben nach neuen Leistungs- und Qualitatsstandards. Daran lassen wir uns gerne
messen.



Vorwort

lhr Kunde im Fokus.

Signia Horsysteme flr jeden Bedarf.

Liebe Geschéftspartnerin, lieber Geschaftspartner,

damit Sie lhren Kunden stets die ideale Losung mit Signia Horsystemen bieten
kénnen, haben wir unser Produktportfolio um die Leistungsklassen 2px und 1px
erweitert.

Gerade im RIC-Bereich bieten wir nun ein breites Spektrum, das keine Wiinsche
mehr offen l&dsst. Denn: Erstmals gibt es nun RICs in der Leistungsklasse 1px.
Und auch Cellion ist nun in vier Leistungsklassen erhéltlich. Einzigartig in dieser
Kategorie.

Um ein ausgezeichnetes Horerlebnis zu ermdglichen, verfiigen die neuen Hor-
systeme Uber diese Top-Funktionen:

SpeechMaster: leichteres und entspannteres Héren in praktisch jeder Situation
primax-Fit: hervorragende Kundenzufriedenheit durch schnellere Anpassung

touchControl-App: diskrete Fernbedienung aller Signia Horsysteme via Smartphone
(Android und iOS)

TeleCare: noch erfolgreichere Anpassung aufgrund neuer Analysemdglichkeiten

Und nicht nur das: Mit unserer einzigartigen Mikrofontechnologie genief3en lhre
Kunden in allen Leistungsklassen maximale Unterstitzung. Ihre Kunden erleben
jetzt bereits ab dem neuen Intuis 3 den Mehrwert von zwélIf Kanadlen und erhalten
herausragendes Horen in bis zu 48 Kanélen mit binauralem Audiodatentransfer in
einem 7px. Ein wirklich bedarfsgerechtes Portfolio fur alle Lebenslagen.

Lassen Sie sich in diesem Sommer von unseren Neuheiten begeistern und freuen
Sie sich schon jetzt auf weitere zukunftsweisende Innovationen.

lhr Signia Team
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RIC-Horsysteme
flir jeden Bedarf.

Umfangreichstes
Portfolio am Markt.

Neue

Leistungs-
klassen!

Angefangen bei der Lithium-lonen-Technologie lber Fernbedienbarkeit via Smart-
phone bis hin zum Direct-Streaming via Bluetooth - bei RIC-Horsystemen setzen wir
auf Innovation!

Und jetzt haben wir die diskreten und leistungsstarken Horsysteme-Reihen Ace und

Pure sogar um die neuen Einstiegsklassen 2px und 1px erweitert. Auch Cellion primax,
das weltweit einzige induktiv aufladbare Hérsystem mit Lithium-lonen-Akku, gibt es
nun in zwei zuséatzlichen Leistungsklassen. Mit seinen vier Preispunkten - von 2px bis
7px - ist Cellion fihrend in diesem Segment.

Damit bieten Sie lhren Kunden das umfangreichste Portfolio am Markt!

Das weltweit erste induktiv aufladbare Leistungsklassen
Horsystem mit Lithium-lonen-Akku:

. . 7
Cellion primax. G@D

5pX Fignia
Das Energiemanagement des neuen Cellion primax ist bahnbrechend

. . N X . touchControl-
und wird von keinem anderen Horsystem erreicht. Unabhangig vom > App

Hérverlust 13uft das Cellion mit einer Ladung mindestens 24 Stunden*.
Und das auch bei haufig eingesetztem Audio-Streaming. Die Akkus >
myHearing

haben eine Lebensdauer von vier bis finf Jahren.

Cellion primax TeleCare ready

* Cellion primax bietet eine Akkulaufzeit von 24 Stunden bei dauerhafter Nutzung - gemessen mit
HP-Haorer, fur Tiefton-Horverlust programmiert und bei intensiver Nutzung der Streaming-Funktion.



RIC-Ho6rsysteme

Audiologie
der Spitzenklasse v/

Einfach Komfortables
Fernsehen v/  Telefonieren v/

) ) Héchster
Diskretion v/ Musikgenuss v

Langlebigkeit v
Unterstiitzung QQ
bei Tinnitus v/

e* :

Kundenwiinsche

Energieeffizient und leistungsstark: Leistungsklassen

Pure primax.
= O

Ausgestattet mit der wegweisenden primax-Plattform sorgt das 5 Tan
oS ' . o pX e
Signia Pure primax fur eine herausragende Klangqualitat und e I
5 innovative Funktionen. Und dank des eleganten und diskreten 3px f“c Sy
s T Gehausedesigns kénnen Batterien schnell und einfach gewechselt 42
werden. Pure primax ist mithilfe der touchControl-App oder mit > "Q
der miniPocket fernbedienbar und bietet seinen Tragern beim -
Audio-Streaming mit easyTek volle Konnektivitat. > myHearing

Pure primax TeleCare ready

Diskret und anspruchsvoll: Leistungsklassen

7 Ace primax. —

4 1 7px G@D

Ii'.' . Signia Ace primax kombiniert ein winziges Gehause, das leistungs- 5o Py

N klassentbergreifend einheitlich ist, mit der primax-Technologie. o |
- Ace primax ermdglicht eine hervorragende Horqualitat und ist die f“c il
: ; W ideale Lésung fir alle, die bei einem Hérsystem hdchste Anspriiche i
—W an Diskretion haben. > ’Q
R -

Ace primax TeleCare ready

Brillante Audiologie, mehrdimensionale Konnektivitat: Leistungsklassen
Pure 13 BT primax. - G‘D
px
¢
Spx

Die direkte Verbindung mit dem iPhone sorgt fiir eine Weltneuheit Py

in der Hérgeratebranche. Denn erstmals sind die Bewegungssen-

soren des iPhones audiologisch nutzbar. Und die Bluetooth- 3px touchControl-
. . . . App

Verbindung von Signia Horsystemen zum TV verbessert das Héren

beeindruckend - durch brillante Klangqualitat. Die Kombination ’Q

aus herausragender Audiologie, Direct-Streaming tiber Bluetooth G

und TeleCare 2.0 macht dieses Horsystem so einzigartig. myHearing

TeleCare ready

1) Pure primax 2px ersetzt Orion 2 RIC 312.

2) Ace primax 2px ersetzt Orion 2 RIC 10.

3) Pure primax und Ace primax 1px sind neu
im Signia Portfolio.
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HdO-Horsysteme

Leichte
Reinigung v/

Prazises Horen in jeder
Situation v

Einfache Hand- Hohe Zuver-
habung v lassigkeit v

HdO-Ho6rsysteme

Langlebigkeit v Tragekomfort +

Unterstiitzung bei

s fiir jeden Anspruch. ", @e

Motion 2px + 1px

. Bedienung v/
e Einfachste Handhabung. Vielseitige Auswahl. “

Kundenwiinsche

Eine groBartige Losung fir Kunden, die groBen Wert auf hohen Trage- und Handhabungskomfort legen:
Signia Hinter-dem-Ohr-Horsysteme. Wir bieten eine enorme Vielfalt an Hinter-dem-Ohr-Modellen, die
mit ihrer zuverl3ssigen Technologie fir alle Horminderungen ausgestattet sind - vom Basisgerét Intuis 3 S
bis hin zum Power-Modell Motion SP. Zuséatzlich sind alle unsere HdO-Geréte via Smartphone und
touchControl-App fernbedienbar - fur diskrete und bequeme Einstellungsénderungen.

Ausdauernd und formvollendet:
die Motion primax-Familie.

Die Motion-Familie verfugt Gber ein breites und vielféltiges Spektrum an HdO-
Horsystemen - jetzt auch in den Leistungsklassen 2px und 1px. Vom kleinen
) g S-Modell mit 312er-Batterie tber das mit 13er-Batterie leistungsstarke P-Modell
i bis hin zum extrem leistungsféhigen SP-Modell und dem robusten SA-Modell -
1 Motion primax ist fur jeden Horverlust geeignet. Fir noch mehr Komfort sind
y | alle Modelle der Motion-Familie mit SpeechMaster ausgestattet.
Leistungsklassen
7o IS i -
¢ 0=
figneg myHearing

Motion S Motion SA Motion P Motion SP Spx* >

primax primax primax primax touchControl-  TeleCare
3px App ready * Nicht fiir Motion S

Effektiv und zuverlassig:
die Intuis 3-Familie.

Alle HdO-Modelle der Signia Intuis 3-Familie verfligen fir genauere und
individuellere Anpassungen Uber eine bewahrte Hérsystem-Technologie mit
b h zwolf Frequenzkanélen und sind mit einem automatischen Richtmikrofon-
| system ausgestattet, das fir ein prézises Horerlebnis sorgt. Die komplette
l Intuis 3-Familie ist zudem fernbedienbar - fir eine einfache und diskrete
Handhabung.
Leistungsklassen

Intuis3S  Intuis3M  Intuis3P  Intuis3 SP @D G’Q

fignia myHearing
touchControl-  TeleCare
App ready




IdO-Hérsysteme

Volle
Konnektivitat «

e Unterstiitzun
Flexibilitat v/ beiTinnitusg/

Gezieltes Héren auch in komplexen

|dO-Ho6rsysteme fiir S’

Hoher Diskretion v

flexible Individualitat. .. ee

Lésungen J ‘
Hohe Diskretion. Herausragender Tragekomfort. ‘

Kundenwiinsche

Ob maBgefertigt oder ohne Abdrucknahme: Signia Im-Ohr-Hérsysteme kombinieren herausragenden Trage-
komfort mit innovativer Technik. Sie kdnnen Ihren Kunden das Héren mit maBgefertigten IdOs vorab sogar mit
den Silk sDemo-Horsystemen demonstrieren. Ob Sie als Experte viel oder wenig im IdO-Bereich arbeiten,
ist nicht ausschlaggebend. Denn mit dem neuen Silk steht lhnen die ideale Lésung zur Verfligung. Das ein-
zigartige CIC ist ohne Abdrucknahme so einfach und schnell anzupassen, dass es lhre Kunden gleich tragen
und praktisch sofort ihr neues Horerlebnis genieBen kénnen. Ihre Expertise entscheidet.

CIC ohne Abdrucknahme: Leistungsklassen
Silk primax.

~

-

fignia

Silk primax ist so einfach anzupassen wie ein RIC-Horsystem. Denn es
muss nicht maBgefertigt werden und wird mit einem speziellen Click \T/ I
'/ Sleeve angepasst. Auch in den neuen Leistungsklassen 2px und 1px ist 3px e flenlOeinls

S5px

Silk primax leistungsstark, sorgt fir einen natirlichen Klang und passt App
durch seine durchdachte CIC-Form in jedes Ohr, das fir Im-Ohr-Hor- P ’Q
systeme geeignet ist. Dank der weichen, austauschbaren Click Sleeves

e >

(aufklickbare Silikon-Aufsatze), die in drei verschiedenen GroBen er- myHearing
Silk primax haltlich sind, sitzt das Modell komfortabel und sicher im Ohr. TeleCare ready
e
e fu

Vollausgestattet und maBgefertigt:
Insio primax.

V=

i
MaBgeschneidert fir anspruchsvolle Hérsystemtrager: Signia Insio “fmn
primax bietet ein HéchstmaB an Diskretion und Leistung. In der Leis- ~
tungsklasse 7px verfligt es liber ein binaurales OneMic-Richtmikrofon- ZOUChCO”trOl’
system, das eine hervorragende Richtwirkung erzielt und so das Horen P
deutlich erleichtert. Ausgestattet mit den Vorteilen von primax sind ’Q
alle Insio primax-Modelle - von CTs liber CICs bis hin zu den winzigen 0

myHearing

IICs - per App und miniPocket fernbedienbar.

Insio primax TeleCare ready

Abstlitzkralle und Anti-Rutsch-Profil.

Fir maximalen Tragekomfort und einen sicheren Sitz.

Ab sofort kénnen unsere Signia Anti-Rutsch-Profil Fur einen noch sichereren Sitz
Im-Ohr-Hoérsysteme mit einer im Ohr gibt es bei Signia Im-Ohr-
digital gedruckten Abstitzkralle ’ Hoérsystemen nun optional ein

. — ausgestattet werden, die aus- j ) = innovatives Anti-Rutsch-Profil,

gezeichneten Tragekomfort das digital auf das Horsystem
erméglicht. aufgedruckt wird.
Abstiitzkralle
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TeleCare. gnia

lhre direkte Verbindung zum Kunden.

TeleCare sorgt fir mehr Erfolg wahrend der Anpassphase - und bietet
ab sofort eine Reihe weiterer Analysemdglichkeiten. Sie kdnnen nun die
wichtigsten Kennzahlen des Probetragens wie die Kundenzufriedenheit,
die durchschnittliche Anpassdauer oder die Erfolgsquote auf einen Blick
einsehen und sowohl mit anderen Filialen Ihres Unternehmens als auch mit dem
Marktdurchschnitt vergleichen, um lhren Geschaftserfolg stetig zu optimieren.

Folgende Kennzahlen lhrer Filiale konnen Sie Bewahrter Erfolg.
ab sofort einsehen:
Abbruchquote

I 20 %

* Anzahl der Kunden, die sich in der Anpassphase befinden
e Durchschnittliche Kundenzufriedenheit der letzten 30 Tage

® Durchschnittliche Anpassdauer der letzten 30 Tage
Durchlaufzeit

I, 25

e Anzahl der neuen Kunden in den letzten 30 Tagen

O

e lhre Erfolgsquote in den letzten 30 Tagen

Um die Effektivitdt von TeleCare als begleitendes Instrument der An-
passung zu prifen, wurden in Deutschland und den USA Feldstudien
durchgefihrt. Fir diese Studien dokumentierten 25 Hérakustiker mit
150 Kunden Ihre Erfahrungen. Diese ersten Ergebnisse zeigen, dass
TeleCare die Abbruchquote um 20% senken konnte. Darlber hinaus
konnte die Anzahl der Folgetermine im Fachgesché&ft um 35 % reduziert
werden, wéhrend die gesamte Testphase um ein Viertel kiirzer war.

Anzahl der Folgetermine

I, 55

M ohne TeleCare M mit TeleCare

©

Der TeleCare Videochat.

Fir eine noch personlichere Beratung steht lhnen nun
die Méglichkeit zur Verfligung, einen Videochat mit
lhrem Kunden zu starten. Hat der Kunde den Videochat
bestatigt, kdnnen Sie beispielsweise ganz einfach den
Sitz des Horsystems am Ohr begutachten oder Ihrem
Kunden live Hilfestellung bei der Bedienung seiner Hor-
systeme geben - fur eine reibungslosere Anpassphase
und damit mehr Erfolg beim Probetragen.

Sie wollen sich fiir TeleCare registrieren?
Dann wenden Sie sich einfach an unseren Kunden-
service unter der Nummer 09131 308 3333.




TeleCare

S _.uch Sie Teil

gitalen Servicewelt.

So viele Horakustik-Fachgeschafte nutzen
TeleCare bereits erfolgreich:
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Ubersicht Portfolio

Ubersicht Portfolio

I T
[ Neu! |

RIC 10 [ Neu! |
a a a a a
Ace 7px Ace 5px Ace 3px Ace 2px Ace Tpx
RIC 312 [ Neu! | [ Neu!
Pure 7px Pure 5px Pure 3px Pure 2px Pure 1px
RIC13
Pure 13 BT 7px Pure 13 BT 5px Pure 13 BT 3px
Carat 7px Carat 5px Carat 3px
RIC Li-lon [ Neut | [ Neut
3 3 i i
Cellion 7px Cellion 5px Cellion 3px Cellion 2px
HdO 312 [ Neu! | [ Neu! | [ Neu!
Motion S 3px Motion S 2px Motion S Tpx Intuis 3 S Prompt S
HdO 13 [ Neu! | [ Neu! | [ Neu! |
Motion SX, SA7px  Motion SX, SA5px  Motion SX, SA 3px Motion SA 2px Motion SA 1px Intuis 3 M
HdO 13 P | Neut | ‘ﬁ"‘
Motion P 7px Motion P 5px Motion P 3px Motion P 2px Motion P 1px Intuis 3 P Prompt P
HdO 675 [ Neu! | .
4 4 4 ‘
i .I[!-
-
Motion SP 7px Motion SP 5px Motion SP 3px Motion SP 2px Motion SP 1px Intuis 3 SP Prompt SP
1do [ Neut | [ Neu! |
Insio 7px Insio 5px Insio 3px Insio 2px Insio 1px
Silk [ Neu! | [ Neu! |

Silk CIC 7px

>

Silk CIC 5px

>

Silk CIC 3px

Silk CIC 2px

Silk CIC 1px




Ubersicht Funktionen

Funktionsubersicht

Funktionen

Hérqualitat 7px 5px 3px 2px 1px Intuis 3 Prompt
Frequenzkanale/einstellbar 48/20 32/16 24/12 16/8 16/8 12/6 8/4
SpeechMaster * * * * *
OneMic-Richtmikrofonsystem (nur IdO) & * - - - -
Richtwirkung Plus -8 * * * - - -
Fokus Individuell #-8 * * - -

*

SpeechFocus 360 A8 - R - . R
.. SpeechFocus * * - R B _
“ Direktionale Sprachanhebung 3 Stufen * - - - -

TwinPhone A8 * * *
EchoShield * - - - - -
eWindScreen Binaural A8 * * ¢ - - - -
eWindScreen 3 Stufen 3 Stufen * *
Sprach- und Stérgerduschmanagement 7 Stufen  5Stufen 3 Stufen 3 Stufen
Wireless CROS/BiCROS # * * * - - -
Klang/Komfort
HD Musik-Programme 3 1 1 -
Rickkopplungsmanagement * * * * * * *
SoundSmoothing 3 Stufen 3 Stufen * *
Anzahl der Programme 6 6 6 4 4 4 4
Richtung Individuell #-8 * * * -
TruEar * * *
Frequenzkompression * * * * *
Automatisches Richtmikrofon * * * * * *
Anpassung

Klang-Equalizer (Situationen) 6 3 -

D InSituGram * * * * * * *
Data Logging * * * * * * *
Automatische Akklimatisierung * * * * *

Tinnitus-Therapie

Tinnitus-Noiser (Kanale) 20 16 12 4 = -
\N Ocean Waves * * R R _

*

Tinnitus-Notch * * * -
Fernbedienung/Wireless/Bluetooth
Available on the iPhone miniPocket * * * * * * *
D App Store touchControl-App * * * * * * *
 oonro easyTek-App/easyTek * * * *
| 4 Google play myControl-App fiir Pure 13 BT * * * -
myHearing-App * * * * * * *
Gehauseeigenschaften
Geprift nach IP 67 ° * * * * * * *
Gepriftnach IP 68 ¢ * * * *

Nicht fir Ace und Motion S

Binaurale Anpassung mit e2e wireless erforderlich
Nicht im Universalprogramm

D) Ausgenommen Silk, Insio, Intuis 3 P/SP, Prompt P/SP
E) Nurfur Cellion 7,5, 3,2

A)
B)
C)
)



Die Informationen in diesem Dokument enthalten allgemeine Beschrei-
bungen der technischen Méglichkeiten, welche im Einzelfall nichtimmer
vorliegen missen, und kénnen ohne vorherige Bekanntgabe abgeandert

werden. Die gewlinschten Leistungsmerkmale sind daher im Einzelfall bei

Vertragsabschluss festzulegen.

Die Bluetooth® Wortmarke und das Logo sind eingetragene Warenzeichen
der Bluetooth SIG, Inc. Jegliche Nutzung dieser Marke durch die Signia
GmbH geschieht unter Lizenz. Andere Handelsmarken und -namen ge-
héren den jeweiligen Inhabern.

Android und Google Play sind eingetragene Warenzeichen der Google Inc.
Apple App Store ist ein eingetragenes Warenzeichen von Apple Inc.

Hersteller

Signia Produkte

Signia GmbH
Henri-Dunant-StraBe 100
91058 Erlangen
Deutschland

Signia GmbH ist eine Markenlizenznehmerin der Siemens AG.

Kontakt

Sivantos GmbH
Henri-Dunant-StraBe 100
91058 Erlangen
Deutschland

Tel.: +49 9131 308-3333
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